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Visita de estudo cancelada deixa

pais e agéncia de viagens as turras

Pais pedem a devolucao do valor pago
pela viagem a Irlanda que nao se chegou
a concretizar. A agéncia diz que estd a
proceder aos reembolsos “na medida do
possivel” e apela a calma.

visita de estudo a Dublin dos alunos

do 8° ano da Escola S4 da Bandeira,

m Santarém, prevista para 26 a 29

de Marco, foi cancelada e alguns pais ainda

nao conseguiram reaver o dinheiro junto da

agéncia de viagens Omnitur. Os contactos

com a agéncia para cancelamento da viagem

a Irlanda, devido a pandemia de Covid-19,

tiveram inicio a 11 de Marco. Os pais pediam

para ser ressarcidos de “algum valor” do total
de 585 euros pago por cada estudante.

Depois de varias trocas de emails entre
0s encarregados de educac¢ao a e Omnitur -
Agéncia de Viagens e Turismo, Lda., chegou-
-se a acordo que o montante seria devolvido,
a excepgdo de 77 euros, correspondentes ao
valor do seguro e as despesas de gestdao do
processo. ;

Ap6s vérias semanas foi entdo pedido aos
pais que optassem pelo modo de restitui¢cao
que tanto poderia ser a emissao de um vale
como a devolu¢do -do montante por trans-
feréncia bancdria. A grande maioria optou
pela devolugado do dinheiro, mas o tempo foi
- passando e poucos dos cerca de cinquenta pais
confirmaram ter recebido o0 montante. Estra-
nhando a demora, os pais voltaram a contac-
tar a agéncia que, dessa vez, respondeu com
o envio de email a todos os encarregados de
educacdo mencionando que a verba ficaria re-
tida e disponivel em vale para viagem futura.

A emissao de um vale estd prevista no De-
creto-Lei n°® 17/2020 de 23 de Abril, que esta-
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belece as medidas excepcionais e temporarias
relativas ao sector do turismo, no ambito da
pandemia da doenga Covid-19. Os pais t€m
disso conhecimento. O seu descontentamen-
to deve-se ao facto de a agéncia ter assumido,
numa primeira fase, 0 pagamento em dinhei-
10, que chegou a efectuar a alguns pais, e vir
depois apresentar nova proposta.

A 20 de Maio a Associagao de Pais e Encar-
regados de Educacdo da Escola Secunddria S&
da Bandeira reuniu com a agéncia de viagens
e José Paulo Baptista comprometeu-se a en-
trar em contacto com todos para aferir quem

-optava por receber o dinheiro e quem preferia

receber um vale de igual valor, a ser utilizado
mais tarde. :

REEMBOLSOS ESTAO A SER FEITOS
“NA MEDIDA DO POSSIVEL”

José Paulo Baptista confirma a O MIRANTE »

que a grande maioria dos pais optou pela
devolucdo do dinheiro. Até ao inicio desta
semana tinham sido feitas cerca de uma de-
zena de transferéncias. “Os reembolsos estao
a ser feitos a medida que é possivel”, refere
o proprietdrio da agéncia, “nao por falta de
dinheiro, mas por falta de pessoal, uma vez
que a agéncia aderiu ao lay-off e tem poucos
funciondrios no activo”.

De acordo com José Paulo Baptista houve
situagOes mais graves que tentaram resolver
em primeiro lugar, como conseguir trazer
de volta clientes que foram apanhados pela
pandemia em Africa. O responsével ndo se
compromete com uma data para dar por en-
cerradas as transferéncias, mas compromete-
-se a fazé-las na totalidade. “A Omnitur ja tem
36 anos, ndo quero manchar o seu bom nome
com um caso destes”, refere @
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Praia do Agroal com acesso controlado
a partir de 1de Julho

Municipio de Ourém vai gerir a lota¢io da zona balnear este Verio, mas s6
a partir de Julho. Até 14 é o bom senso individual a ditar regras e a garantir o
distanciamento social.

O municipio de Ourém vai gerir a lota-
¢ao da praia fluvial do Agroal a partir do
dia 1 de Julho, com o controlo efectuado a
entrada. Segundo o presidente da camara,
Luis Albuquerque, a abertura oficial da
praia serd feita com o hastear da bandeira
azul, atribuida pelo quarto ano consecuti-
VO, € com as regras de afastamento social
asseguradas.

“As casas de banho serao higienizadas
de acordo com a lei - terdo uma equipa
em permanéncia -, e a cafetaria ird abrir,
tendo sido j& apresentadas propostas para
a sua concessao. O controlo de entradas
far-se-4 junto a cancela por um funciona-
rio da autarquia ou por um seguranca”,
explicou Luis Albuquerque. ;

A lotagado da praia do Agroal s6 ficard
definida apds uma reunido com a autori-
dade de satde do concelho de Ourém e
com as “outras entidades que prestam ser-

vico no local”. A praia do Agroal vai conti-
nuar a ter nadador-salvador e a presenca
dos bombeiros voluntérios, e funcionard
das 09h00 as 19h00.

Com a chegada do calor, vdrias pessoas
ja se deslocaram aquela praia fluvial. Luis
Albuquerque afirmou que até ao dia 1 de
Julho tera de “ser o bom senso” dos cida-
daos a garantir o distanciamento social.
“Se verificarmos que existe um aglomera-
do excessivo de pessoas teremos de contac-
tar as autoridades”, disse o autarca.

Luis Albuquerque informou ainda que
a praia tem .as comportas abertas, pelo
que tem o nivel muito baixo. “Até 1 de
Julho iremos realizar ac¢Oes de limpeza e
colocar mais areia na praia, para receber
as pessoas nas condi¢cdes que merecem”,
adiantou. A constru¢do de passadi¢os no
local s6 deverd avancar para Outubro ou
‘Novembro @

Campanha de assinaturas de O MIRANTE

O MIRANTE est4 a promover uma campanha de assinaturas oferecendo um livro a quem
renovar ou assinar por,dois anos. A assinatura anual € de 17 euros e é considerada a mais
barata do mercado. (O envio do livro pelo correio tem um custo acrescido de 2€).

Preencha e envie o cupdo da assinatura de O MIRANTE para Rua 31 de Janeiro, 22, 2005-188 Santarém.
Os livros serdo enviados pelo correio para a morada do assinante.ou levantados na redacgdo de Santarém.

1 Nome, Nasc. - -
: Profissao Telef. E-mail :

:Morada NIF

: Localidade Cdd.Postal

I
: Nova Assinatura D

Renovagado 2 anosD

“Renovagdo 3 anos L__]

: Para participar na campanha basta escolher o livro pretendido:

O

O

Assinatura anual 17€ ¢ Europa 70€ e Resto do Mundo 110€

Se desejar outras informagGes, contacte-nos através do telefone: 243 305 080 ou do e-mail: assinaturas@omirante.pt



